
Casa e gas 

Sintesi della procedura per il riallaccio gratuito del gas 

1.Il cittadino contatta Linea Amica Abruzzo ai numeri  

·   803001 (n° verde attivo da Lunedì a Venerdì solo dal fisso)  

·   06828881 (n° attivo da Lunedì e Venerdì da fisso e da cellulare)  

·   06828885 (n° attivo anche Sabato, Domenica e Festivi) 

e lascia il proprio numero di cellulare e l’indicazione del proprio domicilio 

2. Linea Amica Abruzzo ricontatta il singolo cittadino per fissare l’appuntamento con i tecnici 
verificatori inviati dal Comune per la prova di verifica dell’impianto 

3. I tecnici verificatori, terminata la verifica di tenuta dell’impianto, rilasciano un attestato dell’esito 
positivo ed il codice dell’abitazione (ID_SUB). 

4. Il cittadino chiama, anche immediatamente, il n° verde di  ENEL RETE GAS 800997710 che 
invierà propri tecnici per il riallaccio dell’utenza. 

5. Dopo il riallaccio del gas, il cittadino ricontatta i tecnici verificatori per far eseguire la prova 
degli utilizzatori (piani cottura, caldaie, scaldabagni, forni a gas), entro massimo 30 giorni dalla 
attivazione. 

Per avere informazioni più dettagliate sulla procedura rivolgersi a Linea Amica Abruzzo.  

 


