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REGIONE
ABRUZZO

GIUNTA REGIONALE

DELIBERAZIONE DI GIUNTA REGIONALE

OGGETTO: APPROVAZIONE PROCEDURA OPERATIVA PER LA GESTIONE DEI
SINISTRI CAUSATI ALLA CIRCOLAZIONE STRADALE DALLA FAUNA SELVATICA E
DAGLI UNGULATI SUCCESSIVI AL 1 LUGLIO 2019, RICADENTI NELLA POLIZZA RCT/O
DELLA REGIONE ABRUZZO N. F1900010292

LA GIUNTA REGIONALE

PREMESSO

- che la Regione Abruzzo ha stipulato la polizza per la Responsabilita Civile verso Terzi (RCT)
e Verso Prestatori di Lavoro (RCO), relativamente alla responsabilita civile derivante all’Ente dallo
svolgimento delle attivita istituzionali, in cui & ricompresa anche la garanzia per i danni, derivanti alla
circolazione stradale, causati da fauna selvatica ed ungulati, nell’ambito del territorio regionale, con
esclusione dei danni alle colture;

- che la Regione Abruzzo si avvale, per I’esecuzione e la gestione delle citate polizze, dell’ausilio
tecnico, dell’assistenza e dell’intermediazione del broker regionale “Mediass” Spa, secondo quanto
stabilito nel contratto di assistenza e intermediazione assicurativa intercorso inter partes;

DATO ATTO

- che nelle more di una definitiva assegnazione della gestione operativa del contratto
assicurativo in esame, sin dall’attivazione della polizza a far data dal 1 luglio 2019, I’ Avvocatura
Regionale ha predisposto una nota circolare prot. n. 217102/19 contenente preliminari € sommarie
indicazioni utili alla gestione della polizza relativa ai sinistri in questione;

- che sempre nelle more di un riparto di competenze tra le strutture interessate che tenga conto
delle specifiche competenze di ciascun Servizio, 1’Avvocatura Regionale ed il Dipartimento
Agricoltura, unitamente alla Direzione Generale ed all’URP, nel pit ampio spirito di collaborazione
e di servizio, hanno provveduto alla trasmissione delle istanze stragiudiziali, di negoziazione assistita
e di mediazione al broker ed alla compagnia assicurativa preposta, assicurando un proficuo raccordo
sia istituzionale che interistituzionale;

- che nel corso del rapporto contrattuale, le predette strutture regionali hanno altresi partecipato
a riunioni operative con il broker e con la compagnia assicurativa per definire le piu opportune
modalita procedurali, che tenessero conto della specificita dell’attivita stragiudiziale dall’attivita
giudiziale;



- che I’ Avvocatura Regionale provvede, inoltre, alla cura del contenzioso giudiziale, affidato ai
legali di fiducia dell’ Associazione, giusta DGR 770/2019;

PRESO ATTO, tuttavia, che I’attivazione della polizza di cui ¢ causa ha generato un importante
flusso documentale relativo alle istanze risarcitorie stragiudiziali, spesso duplicato sia in capo
all’Avvocatura Regionale che in capo al Dipartimento Agricoltura, nonché in capo alla Direzione
Generale ed all’Urp e che dette strutture provvedono tutte alla trasmissione delle denunce di sinistro
al Broker ed alla Compagnia Assicurativa, con evidente aggravio del carico di lavoro e rischio di
dispersione di documentazione;

CONSIDERATO che sia il broker che la compagnia assicurativa hanno sollecitato 1’adozione di una
procedura operativa che ripartisse piu razionalmente i compiti di ciascuno, nel rispetto delle
reciproche competenze istituzionali;

VISTA la nota prot. RA/0313346/20 DPB004 del 27 ottobre 2020 con cui il Dipartimento Risorse ha
assegnato la gestione dei contratti di polizza ai singoli Dipartimenti e Servizi e, per quanto di
interesse, ha attribuito, in materia di responsabilita civile per danni alla circolazione da fauna
selvatica, la trattazione del contenzioso stragiudiziale al Dipartimento Agricoltura e la trattazione del
contenzioso giudiziale, all’ Avvocatura Regionale;

CONSIDERATO, in particolare, che con la predetta nota, il Dipartimento Risorse ha fornito ulteriori
indicazioni precisando che:

. presso i Servizi sopra elencati, dovranno confluire tutte le notizie ed i documenti del sinistro,
in modo tale che gli stessi possano trasmettere al Broker e alla compagnia assicuratrice la denuncia
di sinistro, corredata di tutti i documenti disponibili. La pratica dovra gia essere impostata col maggior
numero di osservazioni, note e commenti in ordine alla prestazione assicurativa (se si tratta di danno
che interessi persone o cose dell’Amministrazione) o alle circostanze del fatto (per 1 danni che
interessano i terzi). Relativamente alla gestione dei sinistri, ciascun servizio preposto potra adottare
una propria procedura operativa interna al fine di assicurare la corretta trasmissione delle denunce di
sinistro e la necessaria riservatezza dei dati, eventualmente con il supporto del broker. 1l broker
regionale MEDIASS spa fornisce a tal proposito assistenza e consulenza nella gestione dei sinistri ...
. per cio che attiene la copertura finanziaria del premio annuale relativo alla Polizza “RCT/O”
limitatamente al risarcimento danni da fauna selvatica (contenzioso extragiudiziale) la stessa dovra
essere assicurata dal Dipartimento Agricoltura attraverso 1’individuazione e la gestione del capitolo
di spesa su cui imputare il relativo premio;

e che il Dipartimento Risorse ha inteso altresi valorizzare il ruolo del broker, chiamato ad un concreto
ruolo di supporto, consulenza e assistenza;

VISTA lasuccessiva nota prot. RA/344660/20 DPB004 del 17 novembre 2020 con la quale si & inteso
sostituire la precedente circolare prot. RA/0313346/20_DPB004 del 27 ottobre 2020, in virtu di
alcune precisazioni suggerite dal Broker regionale relativamente alla polizza RCT/O F1900010292
per danni da fauna selvatica, ed in cui - confermando la trattazione del contenzioso stragiudiziale in
capo al Dipartimento Agricoltura e la trattazione del contenzioso giudiziale in capo all’ Avvocatura
Regionale - si ¢ precisato che ai fini dell’apertura del sinistro in Compagnia, il Dipartimento
Agricoltura (per le richieste di risarcimento del ramo RCT/O), una volta ricevuta la richiesta

risarcitoria, inoltra un messaggio a mezzo PEC al Provider e per conoscenza al Broker; le successive
fasi di gestione del sinistro vengono dettagliatamente riportate nella procedura interna;

VALUTATA la necessita di approvare, di concerto tra I’Avvocatura Regionale ed il Dipartimento
Agricoltura, una procedura operativa che indichi le modalita per la gestione dei sinistri causati alla
circolazione stradale dalla fauna selvatica e dagli ungulati, con esclusione dei danni alle colture,
successivi al 1 luglio 2019, ricadenti nella polizza RCT/O della Regione Abruzzo n. F1900010292,
che persegua le seguenti direttrici strategiche:

. agevolare il soggetto danneggiato nella presentazione della denuncia di sinistro, anche
attraverso la predisposizione di piattaforme telematiche e/o modulistica precompilata;
. ripartire le attivita e i compiti delle strutture regionali coinvolte, attribuendo al Dipartimento

Agricoltura la cura del contenzioso stragiudiziale ed all’ Avvocatura Regionale la cura del contenzioso
giudiziale, secondo le specifiche ivi contenute;

. formalizzare la gestione del sinistro e le successive comunicazioni tra le parti, con
I’indicazione dei referenti delle strutture e dei recapiti dedicati;

VISTA la Procedura operativa per la gestione dei sinistri causati alla circolazione stradale dalla fauna
selvatica e dagli ungulati, successivi al 1 luglio 2019, ricadenti nella polizza rct/o della Regione
Abruzzo N. F1900010292 allegata alla presente quale parte integrante e sostanziale (All.A);

VALUTATO di dover approvare 1’allegato documento, condividendone i contenuti;

DATO ATTO che, avendo ad oggetto 1’approvazione di una procedura operativa, la presente
deliberazione non comporta oneri a carico del bilancio regionale;

RITENUTO necessario dare mandato alle suddette strutture regionali affinche garantiscano e curino
I’operativita della polizza, secondo le indicazioni contenute nella suddetta procedura condivisa,
assicurando — relativamente al contenzioso stragiudiziale - un passaggio di consegne dall’ Avvocatura
Regionale al Dipartimento Agricoltura, a far data dal 1.01.2021, eventualmente anche attraverso la
condivisione dei gestionali predisposti dalla prima per la registrazione ed il monitoraggio dei flussi
documentali pervenuti, con I’analitica elencazione dei sinistri pervenuti e denunciati, e delle
conseguenti definizioni transattive sinora perfezionate;

VALUTATO di dare informazione del definito riparto di competenze e della nuova procedura
operativa, alla Direzione Generale ed all’URP, che hanno sinora preziosamente collaborato alla
gestione del medesimo flusso documentale, nonché al Dipartimento Risorse della Giunta Regionale
e al Broker;

DATO ATTO che il Direttore del Dipartimento Agricoltura ed il Dirigente dell’Avvocatura
Regionale hanno espresso parere favorevole in merito alla regolarita tecnica ed amministrativa e dalla
legittimita del presente provvedimento;

Su proposta del Presidente della Giunta Regionale, nella sua qualita di legale rappresentante dell’Ente

A voti unanimi espressi nelle forme di legge;



DELIBERA

Per i motivi di cui in premessa che qui si intendono integralmente riportati:

- di approvare la Procedura operativa per la gestione dei sinistri causati alla circolazione stradale
dalla fauna selvatica e dagli ungulati, successivi al 1 luglio 2019, ricadenti nella polizza RCT/O della
Regione Abruzzo N. F1900010292 allegata alla presente quale parte integrante e sostanziale della
presente deliberazione (All.A);

- di dare mandato alle suddette strutture regionali affinche garantiscano e curino I’operativita
della polizza, secondo le indicazioni contenute nella suddetta procedura condivisa, assicurando —
relativamente al contenzioso stragiudiziale - un passaggio di consegne dall’ Avvocatura Regionale al
Dipartimento Agricoltura, a far data dal 1.01.2021, eventualmente anche attraverso la condivisione
dei gestionali predisposti dalla prima per la registrazione ed il monitoraggio dei flussi documentali
pervenuti, con 1’analitica elencazione dei sinistri pervenuti e denunciati, e delle conseguenti
definizioni transattive sinora perfezionate;

- di dare informazione del definito riparto di competenze, e della nuova procedura operativa, alla
Direzione Generale ed all’URP, nonché al Dipartimento Risorse della Giunta Regionale e al Broker.
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