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Premessa

Il progetto sperimentale di comunicazione ambientale “Amici del riciclo”, sviluppato
nel settore della gestione integrata dei rifiuti urbani, & stato promosso grazie un protocollo di
intesa stipulato tra Attiva spa, Comune di Pescara, Regione Abruzzo, approvato con DGR n.
1225 del 29/11/07 e sottoscritto tra le parti in data 6/3/2008. Il Pregramma cperativo, previsto
dal protocollo, & stato approvato in data 13/06/2008.

Ad Achab Comunica é stato dato incarico di sviluppare e coordinare quanto contenuto
nel programma operativo. In attuazione dello stesso sono stati prodotti i seguenti materiali;

50 Espositori in cartone can etichetta
100 Manifesti 70x100

15.000 Pieghevole A4 4 colori

50 Tessere

50 Porta Tesserini

50 Pettorine personalizzate

Inoltre & stata svolta attivita di coordinamento degli ecovolontari e cura della edizione
del blog www.amicidelriciclo.it/pescara.

Di seguito una articolazione tematica e cronologica delle attivita svolte.

Il riferimento telematico del progetto

Il 19 giugno 2008 é stata resa operativa la sezione, dedicata al progetto, del portale
telematico “Amicidelriciclo.it”, messo gratuitamente a disposizione da Achab Comunica. Il
blog, raggiungibile dal link presente alla home page dell’'url www.amicidelriciclo.it o diretta-
mente dall’'url www.amicidelriciclo.it/pescara, ha costituito una interfaccia completa ed inte-
rattiva utilizzata per dare tutte le informazioni agli utenti. In esso é stato riportato in tempo re-
ale lo stato delle adesioni e le attivita previste, in corso e realizzate con relazioni e documen-
tazioni fotografiche e video.

Complessivamente nel blog sono stati pubblicati 120 articoli, raggruppati in 8 catego-
rie: appuntamenti, dove aderire, interviste, primo piano, punti informativi, rassegna stampa,
scuole, segnalazioni. Sono stati pubblicati 34 file video, 1 audio ed oltre 200 foto.

Sono state realizzate le seguenti 13 pagine statiche:

il progetto, con la descrizione complessiva del progetto;

le dichiarazioni, con I'elenco linkabile di 16 dichiarazioni di adesione;
come partecipare, su come attivare i livelli di partecipazione da parte degli utenti:
il manifesto, con le dieci buone pratiche ambientali da sottoscrivere
come aderire, con l'indicazione delle modalita di adesicne al progetto
dove aderire, con I'elenco di 10 postazioni di sottoscrizione;

gli ecovolontari, con le indicazioni su come diventare ecovolontari;

i documenti, con I'elenco dei documenti del progetto;

i materiali, con I'elenco dei materiali del progetto;

10. i promotori, con l'elenco e gli estremi dei promotori del progetto;

11. contattaci, con il format di contatto per gli utenti;

12. privacy, con le norme sulla privacy;

13. pillole, con l'archivio delle pillole degli ecovolontari.
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Alla data della presente relazione, hanno aderito 440 utenti, hanno visitato il blog
3.982 utenti, di cui 1.762 utenti unici, per un totale di 12.230 pagine visitate.
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Manifesti, espositori e cartellini

Il 24 giugno 2008 sono stati consegnati i manifesti, nella misura di 100, 50 espositori
da banco nonché 50 cartellini di riconoscimento per gli ecovolontari.

Conferenza stampa di presentazione

Il progetto “Amici del riciclo” & stato ufficialmente presentato agli organi di informa-
zione nella mattina di mercoledi 25 giugno 2008, con una conferenza stampa svoltasi al Pa-
lazzo di citta. Presenti Massimo Fraticelli, dell'Osservatorio regionale rifiuti, per conto della
Regione Abruzzo, Camillo D’Angelo, Assessore comunale Igiene Urbana, Massimo Del
Bianco, Direttore generale di Attiva spa, oltre che I'lng. Katia Turchetti, responsabile
dell'Ufficio tecnico dell’azienda ed altri collaboratori. Presente anche il primo nucleo ocperativo
degli ecovolontari.

La mailing list

In riferimento alla attivita di coordinamento, in data 28 giugno 2008 & stata attivata la
mailing list degli ecovolontari, denominata retepescara@amicidelriciclo.it, per consente agli
iscritti di gestire con facilitd ed immediatezza le comunicazioni reciproche.

La newsletter

Il 30 giugno 2008 & stata distribuita la prima newsletter del progetto, inviata a coloro
che hanno aderito al manifesto degli “Amici del riciclo”. Le newsletter sono state settimanali e
complessivamente sono state pubblicati 31 numeri. Di seguito la testata di riferimento.

" o Comune di attlva
‘ @ PESCARA Pascara Sustria del tecupes

CittaVicina  nuovo encrgic por Fambiente
Amici del riciclo
La newsletter .o

Per qualungue comunicazione, non rispondere a questo messagqgio ma scrivere alla redazione

N. 31 - 30 marzo 2009
Il progetto - Le dichiarazioni - Come partecipare - Contattaci

Le pettorine

Durante i primi giorni di luglio del 2008 sono state consegnate 50 pettorine di ricono-
scimento da dare in dotazione agli ecovolontari.

L’accordo di collaborazione

Nella gicrnata del 10 luglio 2008, nei locali della sede di Attiva, i primi sei ecovolontari
attivati hanno sottoscritto I'accordo di collaborazione, ovveroc il “contratto” che regola | rappor-
ti tra questi ed Attiva. A loro, sono state consegnate le prime sei biciclette che I'Azienda ha
inteso mettere a disposizione di ogni singolo ecovolontario come dotazione strumentale.
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Attivita

Nel corso del progetto sono state svolte diverse attivita, in particolare 28 eventi, sia di
informazione che di formazione, con la seguente distribuzione partecipativa in ore:

Amici del riciclo - ECOVOLONTARI: tabella delle presenze
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27/06/2008 Madonnina 2

04/07/2008 Madonnina 20|02 2

0s/07/2008 Madonnina 2 2

06/07/2008 Madonnina

21/07/2008 Sede Attiva 2.] 2 2 2] 2 2|2 2

23/07/2008 Sede Attiva 20|02 2 z | 2z 2| 2 2

24/07/2008 Comune 1 1

24/07/2008 Vigili 1 1

24/07/2008 Comune 1

24/0%/2008 Riunione comune i 1

07/1042008 San Cetteo 2] 1 3

08/10/2008 San Cetieo 1

08/10/2008 San Cetieo 1 2 2

Comune scuole 2
Corso formazione 2 2 ]2 2 2 2l 2]z 1] 2

29/10/2008 Organizzazione 2|2 2 2 2 2 2 |2]2 2|2

061142008 Ecomondo L I I 1 1 1

13/11/2008 Convegno Aurum 1 1

25/1142008 Assessorato 1 1 1] 1 1] 1 1

13/12/2008 Seminario compost 3 4 3 3| 3

19/12/2008 RiciclAbruzzo 1

19/12/2008 Corso ambiente 1 1 1 1 1

28/01/2009 Corso aggiornamento 1 1 1 1] 1 1 1 1

19/02/2009 Corso aggiornamento 1 1 1 1

26/02/2009 Incontro scuole 111 1

11/03/2009 | Corso aggiormamento 1 1 1 1 1 1 1

24/03/2009 Incontro scuole 2 2

25/03/2009 Incontro Manthoné 2 2 212

operanti nel settore e acquisire informazioni utili per lo svolgimento della loro attivita.

In particolare nell'lambito dell'attivitda formativa articolatasi in 5 incontri, il 6 novembre
2008 una delegazione di ecovolontari ha visitato i padiglioni della Fiera di Rimini che nei pri-
mi giorni di novembre ha ospitato la dodicesima edizione di Ecomondo, fiera internazionale
di materia ed energia e dello sviluppo sostenibile. Gli ecovolontari, ospiti dello stand di Attiva,
nel padiglione della Regione Abruzzo, oltre ad aver distribuito il materiale informativo della
campagna "Amici del riciclo”, hanno avuto modo di visitare gli spazi espositivi delle aziende
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Diffusione materiali

Per quanto attiene alla diffusione dei materiali, in particolare dei manifesti, degli espo-
sitori e delle cassette di raccolta delle adesioni, sono stati distribuiti nelle seguenti quantita:
27 manifesti, 30 espositori, 11 cassette postali. La dislocazione degli espositori e delle cas-

sette e riportata nella tabella che segue:

Espositori Cassette postali
Dove Dove
1 Tabacchi Emporio Primovere
2 Reparto infettivi Adriatica Decor
3 Reparto geriatria Bibioteca Di Giampaolo
4 Bar ospedale Stabilimento Belvedere
5 Centro trasfusionale URP comune
6 | Poliambulatori Stabilimento Orsa Maggiore
7 Marcatempo Bar ospedale
8 CUP ospedale Centro trasfusionale
g Bar Regione Abruzzo Poliambulatori
10 | Centro per I''mpiego Provincia di Pescara | Marcatempo
11 | Circoscrizione Castellamare CUP ospedale
12 | Stabilimento Belvedere
13 | Stabilimento Orsa Maggiore
14 | Osservatorio Rifiuti Regione Abruzzo
15 | Bar Cupido di Via Venezia
16 | Ottica Foscolo
17 | Bar Comune Pescara
18 | Bibiotaca Di Giampaolo
19 |URP Comune
20 |Ecostore
21 | Circoscriziong Colli
22 | Museo Arte moderna
23 | Caffé delle Merci (mercato coperto)
24 | Emporio Primovere
25 | Circoscrizione Porta Nuova
26| Verrnici Adriatica Decor - Zona stadio
27 | Punto macrobiotico
28 | Tabacchi fronte Conservatorio
29 |Sede Attiva spa
30 |Sede Assessore D'Angelo

Attivita di comunicazione

E’ stato pubblicato sul numero dell’8 ottobre 2008 della testata giornalistica freepress
“PescaraPescara” un articolo dedicato al progetto “Amici del riciclo” intitolato “/ volontari della
differenziata”. Sulla pagina web del Comune, all'internc dell'area “Pescara Ricicla”, & stato
posizionato in coda alla pagina un link al progetto.

Mercoledi 29 ottobre 2008, il progetto “Amici del riciclo” é stato illustrato in una tra-
smissione dedicata al tema e registrata negli studi della rete televisiva TRSP. Umberto
Timmonieri, conduttore del programma “ll senso della vita“, ha avuto come ospiti Michele
Meomartino, in qualita di tutor organizzativo dell'incontro, Massimo Del Bianco, direttore di
Attiva, Giancarlo Odoardi, coordinatore del progetto, Michelangelo Di Mauro, ecovolontario.
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Riconoscimenti

In occasione della manifestazione RiciclAbruzzo, svoltasi il 19 dicembre 2008 e pro-
mossa dalla Regione Abruzzo per fare il punto sull’attuazione della legge regionale sulla ge-
stione dei rifiuti, la n. 45 del 2007, ad un anno dalla sua promulgazione, é stato consegnato
un attestato di riconoscimento per il progetto “Amici del Riciclo®. Il riconoscimento & stato
consegnato ad Attiva spa con la formula di menzione speciale per “l'organizzazione di attivita
di volontariato da parte dei cittadini per la diffusione delle raccolte differenziate e le buone
pratiche ambientali in attuazione del Protocollo di Intesa sottoscritto con la Regione Abruzzo:
“Amici del riciclo”, progetto sperimentale di comunicazione ambientale nel settore della ge-
stione integrata dei rifiuti urbani”.

Materiali prodotti: il video

Sono state effettuate le riprese video delle singole fasi della raccolta differenziata dei
rifiuti, a partire dalla fase di raccolta (lo svuotamento dei cassonetti) fino al loro conferimento
nelle piattaforme relative. Le riprese sono state effettuate nell'impianto di Notaresco (vicino
Giulianova), gestita da SOGESA, per il trattamento delle frazioni secche. Il materiale video,
predisposto in forma di slide show e reso disponibile su formato dvd, & stato utilizzato in tuti
gli incontri con le scuole.

Banner

Per facilitare la raccolta delle adesioni e per meglio coinvolgere le scuole, & stato gra-
ficamente predisposto un banner informative (dimensioni 2 mt x 1 mt), stampato un una co-
pia ed affisso nel mese di gennaio 2009 all'interno dell'lstituto Tecnico Geometri Manthoné.
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