
Dipartimento-

Struttura 

Autonoma

Servizio
Tipologia di 

procedimento

Numero 

procedimenti  

Termini massimi 

di conclusione 

del procedimento 

Percentuale dei 

procedimenti 

conclusi nei 

termini 

Percentuale dei 

procedimenti 

conclusi oltre i 

termini 

Tempi medi 

effettivi di 

chiusura di ogni 

tipologia di 

procedimento 

Breve descrizione delle cause del superamento dei tempi

Dipartimento

Turismo, Cultura e 

Paesaggio  - DPH - 

come ex DPE

Servizio Sport e 

Emigrazione - 

DPH005 - come ex 

Servizio DPE011

L.R. n.61/1984 - 

Istruttoria della 

documentazione 

presentata a 

consuntivo per la 

richiesta di 

liquidazione del 

contributo e 

redazione della 

determinazione di 

liquidazione

1 90 100% 0 1 giorno

Dipartimento

Turismo, Cultura e 

Paesaggio  - DPH - 

come ex DPE

Servizio Sport e 

Emigrazione - 

DPH005 - come ex 

Servizio DPE011

L.R. n.20/2014 - 

Redazione  

determinazione di 

liquidazione 

dell'acconto del 

30% spettante su 

presentazione 

dell'attività annuale 

che verrà svolta 

1 30 0% 100% 191 giorni

Ritardo causato da errore materiale circa lo stanziamento destinato a soddisfare la 

richiesta. I fondi necessari erano stati posti su un capitolo errato e pertanto si è 

reso necessario far adottare deliberazione di variazione compensativa fra capitoli, 

DGR n.845 del 20/10/2015.

Dipartimento

Turismo, Cultura e 

Paesaggio  - DPH - 

come ex DPE

Servizio Sport e 

Emigrazione - 

DPH005 - come ex 

Servizio DPE011

L.R. n.20/2014 - 

Istruttoria della 

documentazione 

presentata a 

consuntivo per la 

richiesta del saldo 

del contributo e 

redazione della 

determinazione di 

liquidazione

1 90 1 0 90 giorni
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Dipartimento

Turismo, Cultura e 

Paesaggio  - DPH - 

come ex DPE

Servizio Sport e 

Emigrazione - 

DPH005 - come ex 

Servizio DPE011

L.R. n.6/2005 

art.183 - Redazione  

determinazione di 

liquidazione dei 

contributi spettanti

1 30 100% 0 19 giorni  

Dipartimento

Turismo, Cultura e 

Paesaggio  - DPH - 

come ex DPE

Servizio Sport e 

Emigrazione - 

DPH005 - come ex 

Servizio DPE011

L.R. n.20/2000 - 

Richiesta ai 

Beneficiari della 

rendicontazione 

delle spese 

sostenute con 

conseguente 

preparazione delle 

determinazioni di 

liquidazione

13

Non preventivabile, 

in funzione delle 

risposte dei 

beneficiari alle 

richieste del Servizio

Non preventivabile, 

in funzione delle 

risposte dei 

beneficiari alle 

richieste del Servizio

Non preventivabile, in 

funzione delle risposte 

dei beneficiari alle 

richieste del Servizio

Non preventivabile, 

in funzione delle 

risposte dei 

beneficiari alle 

richieste del Servizio

In funzione della presentazione, da parte delle singole associazioni/società 

sportive, della documentazione completa a rendiconto. Ad ogni modo il Servizio 

redige le determinazione di liquidazione, una volta ottenuta la documentazione 

completa, entro 7 giorni al massimo dal ricevimento della stessa.

Dipartimento

Turismo, Cultura e 

Paesaggio  - DPH - 

come ex DPE

Servizio Sport e 

Emigrazione - 

DPH005 - come ex 

Servizio DPE011

POR FESR - 

Verifica della 

documentazione 

presentata a 

rendiconto, 

trasmissione al 

controllo di primo 

livello e 

conseguente 

redazione della 

determinazione di 

liquidazione del 

contributo 

spettante

5 90 giorni 80% 20% 90 giorni

Ritardo causato dalla riorganizzazione dei Servizi e dei Dipartimenti Regionali, con 

riattribuzione degli uffici a nuovo Servizio ed a Dipartimenti diversi da quelli 

inizialmente competenti. Gli uffici competenti hanno potuto redigere la prima 

determinazione del servizio solo in data 14/05/2015.

Dipartimento

Turismo, Cultura e 

Paesaggio  - DPH - 

come ex DPE

Servizio Sport e 

Emigrazione - 

DPH005 - come ex 

Servizio DPE011

PAR-FSC - 

Verifica della 

documentazione 

presentata a 

rendiconto, 

trasmissione al 

controllo di primo 

livello e 

conseguente 

redazione della 

determinazione di 

liquidazione del 

contributo 

spettante

43 90 giorni 100% 0 80 giorni



Dipartimento

Turismo, Cultura e 

Paesaggio  - DPH - 

come ex DPE

Servizio Sport e 

Emigrazione - 

DPH005 - come ex 

Servizio DPE011

L.R. n.20/2000 - 

Redazione 

procedura di 

acquisto premi di 

rappresentanza e 

conseguente 

approvazione di 

determinazione 

dirigenziale di 

impegno e 

liquidazione della 

spesa

1 60 1 0 56 giorni

Dipartimento-

Struttura 

Autonoma

Servizio
Tipologia di 

procedimento

Numero 

procedimenti  

Termini massimi 

di conclusione 

del procedimento 

Percentuale dei 

procedimenti 

conclusi nei 

termini 

Percentuale dei 

procedimenti 

conclusi oltre i 

termini 

Tempi medi 

effettivi di 

chiusura di ogni 

tipologia di 

procedimento 

Breve descrizione delle cause del superamento dei tempi

Dipartimento

Turismo, Cultura e 

Paesaggio  - DPH - 

come ex DPE

Servizio Sport e 

Emigrazione - 

DPH005 - come ex 

Servizio DPE011

L.R. n.47/2004 - 

Redazione 

procedure di 

acquisto di beni e 

servizi necessari 

all'organizzazione 

delle sedute annuali 

del CRAM, 

dell'Osservatorio 

per l'Emigrazione, 

delle riunioni delle 

altre organizzazioni 

giovanili degli 

abruzzesi emigrati 

e degli eventi 

deliberati da tali 

Organi e 

conseguente 

approvazione delle 

determinazioni 

dirigenziali di 

impegno e 

liquidazione delle 

spese

3 60 giorni 100% 0 15 giorni

GIUNTA REGIONALE D'ABRUZZO

MONITORAGGIO DEI TEMPI PROCEDIMENTALI         ( 1□   o    2■   semestre anno 2015 )

PROCEDIMENTI SU ISTANZA DI PARTE A RILEVANZA ESTERNA



Dipartimento

Turismo, Cultura e 

Paesaggio  - DPH - 

come ex DPE

Servizio Sport e 

Emigrazione - 

DPH005 - come ex 

Servizio DPE011

L.R. n.47/2004 - 

Istruttoria delle 

domande effettuate 

da Associazioni, 

Federazioni e 

Confederazioni 

degli Abruzzesi nel 

mondo ai fini del 

loro inserimento 

nell'albo regionale 

e di conseguenza 

nel CRAM - 

Conseguente 

approvazione della 

determinazione 

dirigenziale di 

ratifica di quanto 

deliberato dal 

CRAM

1 60 giorni 100% 0 30 giorni


