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CONTRATTO DI LOCAZIONE OPERATIVA
Condizioni Generali di Locazione

A seguito della Vs. gentile richiesta e dell’accettazione del Ns preventivo sotto indicato, vi "
proponiamo di stipulare un contratto di locazione alle condizioni particolari e generali di seguito &
previste:

Cognome e nome/ Denominazione sociale
REGIONE ABRUZZO - DIPARTIMENTO POLITICHE DELLO SVILUPPO
RURALE E DELLA PESCA - P.IVA: 80003170661

Indirizzo, Cap, Citta e Partita IVA / Altro
SEDE LEGALE: Via Leonardo da Vinci n.6, 67100 L'Aquila (AQ)

SEDE INTERESSATA: Via Nazionale 38 - 65012 Cepagatti (Pe)
Recapiti:. antonio.didonato@regione.abruzzo.it, 085.7672800, 085.9773551

| BENI OGGETTO DEL CONTRATTO DI LOCAZIONE:

Tipologia Bene, Serial Number
N. 1 NB HP 250 G7 cod. 6BPB5EA con Office 2019 Pro, CND9334YL]
Antivirus e borsa per trasporto.

N. 4 TABLET SAMSUNG GALAXY TAB A 10,1" LTE con | 352648110162773, 356224107763688,

[ _ Timbro e Firma del Condutto

Office, Cover e SIM Telefonica 356224107814580, 356224107766095
N. 1 Stampante Portatile HP Officejet 200 con TH95M85002
batteria

Note: Rif. Preventivo num. prot. 248/19 — da voi accettato con TRATTATIVA MEPA 1077778,

STIPULA in data 28/10/2019 num. Prot. RAD300449/19. 3
Y
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DEALER INFORMATICA SRL - UNIPERSONALE
Indinzzo: Via Madonna degli Angeli 127, 66100 Chieti - P.I/C.F. 02423220694 - REA 177903
Recapiti: tel.0871 402376/ 63694 - fax 0871 402376 / 63423 - dealerinformaticasri@uvirgilio.it
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Cognome e nome/ Denominazione sociale

DEALER INFORMATICA SRL

Indirizzo, Cap, Citta e Partita IVA / Altro

Via Madonna degli Angeli 127 — 66100 Chieti — P.lva 02423220694

PREMESSA

Ai fini della lettura e interpretazione delle seguenti Condizioni Generali si conviene che:
Oggetto della presente proposta & la locazione dal LOCATORE al CONDUTTORE di beni strumentali scelti

da quest'ultimo a seguito delle trattative intervenute direttamente con il LOCATORE.

Quanto sopra descritto alla voce “Beni oggetto del contratto di locazione” viene di seguito per brevita

indicato con la parola "bene”.
Qualsiasi importo indicato & al netto di IVA salvo diversa indicazione.

OGGETTO DEL CONTRATTO

Il LOCATORE avra l'obbligo di eseguire durante il suo normale orario di lavoro, quanto segue:

- Manutenzione, riparazione e taratura;

- Sostituzione dei componenti che risultino difettosi escluse le parti di carrozzeria ed in vetro che saranno
a carico del cliente; le parti sostituite imangono proprieta del LOCATORE;

- Modifiche ed aggiornamenti atti a migliorare la qualitd del prodotto secondo l'insindacabile giudizio del
LOCATORE.

- CONTINUITA' del servizio telefonico con profilo Vianova Agile con 30 GigByte di traffico mensile,

chiamate illimitate e 100 SMS mensili, gia attivato sui n.4 Tablet inclusi nel noleggio.

1. CONCLUSIONE DEL CONTRATTO
La conclusione del contratto & prevista alla naturale scadenza dei 24 mesi a partire dalla data di consegna
e collaudo dei BENI. L'estensione dello stesso va concordato tra le parti entro 4 mesi dalla scadenza.

2. CANONE DI LOCAZIONE E SUO ADEGUAMENTO
Con la sottoscrizione della presente proposta, il Conduttore si riconosce debitore nei confronti del
Locatore del canone di locazione per l'intero periodo contrattuale, canone che si obbliga a versare al
Locatore nella misura ed alle scadenze indicate nel contratto stesso. Il canone & indivisibile; I'eventuale
riferimento a periodi parziali sara dovuto esclusivamente alla necessita di applicare determinate
metodologie di calcolo che non modificano comunque la natura del canone. La decorrenza economica del




contratto sard comunicata dal Locatore. Salvo diversa specifica indicazione i termini di pagamento fanno
riferimento alla data di decorrenza. Qualunque somma eventualmente versata dal Conduttore ai Locatore
prima di tale data avra la natura di deposito cauzionale infruttifero a garanzia degli adempimenti del

Conduttore.

3. MODALITA' DI PAGAMENTO, RISOLUZIONE E DIRITTO E INTERESSI DI MORA
Il Conduttore si obbliga a provvedere al saldo dei canoni / canone come da proposta, nelle modalita
concordate. |l pagamento di quanto dovuto non potra essere sospeso o ritardata per nessuna ragione:
ogni eventuale diritto o pretesa del Conduttore dovra essere fatta valere in separata sede, esclusa la
compensabilita con il pagamento dei canoni relativi alla locazione.
La puntualita nel pagamento dei canoni & considerata condizione essenziale del contratto.
In caso di risoluzione anticipata del presente contratto da parte del Conduttore, previa comunicazione da
inviarsi 60gg. prima attraverso Raccomandata A.R., & previsto il pagamento in un'unica soluzione di tutti i
canoni dovuti fino alla scadenza del contratto.
Le SIM telefoniche con profilo Vianova Agile sono fornite con 30 GigByte di traffico mensile, 100 SMS

mensili e chiamate illimitate. Il costo del traffico sviluppato oltre questi parametri sara valorizzato in .-
base al listino del profilo tariffario in vigore, e sara interamente a carico del CONDUTTORE e verréﬁ;"’

addebitato con fattura a parte (vedi allegato).

4. CUSTODIA DEL BENE, RESPONSABILITA' DEL LOCATORE
4.1 1l Conduttore ¢ il custode del bene locato e, per tutta la durata della locazione, dovra:

a) mantenere il bene in buono stato di funzionamento provvedendo, a comunicare qualsiasi
anomalia o malfunzionamento al locatore;

b) far si che il bene locato sia usato correttamente, da personale specializzato e competente;

c) farne un uso appropriato ed averne una diligente conservazione;

d) consentire al Locatore o ai suoi incaricati di accertare in ogni momento con accesso nel luogo
di installazione del bene, lo stato e le condizioni dei bene e I'adempimento degli obblighi di uso
e manutenzione da parte del Conduttore. Il bene dovra sempre rimanere in possesso del
Conduttore nel luogo di installazione, e non potra essere spostato senza il preventivo permesso
scritto del Locatore.

e) L'apparecchio con SIM telefonica inclusa affidato al dipendente non pud essere dato in uso a
terzi oltre il CONDUTTORE.

Timbro e Firma del Conduttore

Timbro e Firma del Locatore [},
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4.2 E'fatto divieto al Conduttore:

- di apportare modifiche o applicare apparecchiature ausiliarie al bene senza previo consenso
scritto del Locatore;

- di sublocare, dare in pegno, cedere in uso a qualsiasi titolo a terzi il bene locato o consentire che

sullo stesso si creino comunque vincoli o diritti di terzi suscettibili di recare danno al Locatore;

- di cedere a terzi il presente contratto, anche in dipendenza di cessione, conferimento o affitto
d'azienda;

- di utilizzare il bene per fini privati.

- il trasferimento di chiamata dal telefono cellulare verso un telefono fisso (anche se
aziendale) e viceversa.

- di aderire, tramite I'utenza telefonica, ad abbonamenti a pagamento di qualsiasi tipo finalizzati
alla ricezione di suonerie, logo, news o altro.

- di recedere unilateralmente anticipatamente dal presente contratto.

4.3 Il mancato possesso, detenzione e/o utilizzazione del bene a seguito di eventuale sinistro o per

qualunque altra causa (inclusa il mancato funzionamento del bene per vizi dello stesso,
carenze manutentive efo altro) non comportera la sospensione della locazione né la
sospensione o riduzione del canone: cid anche in deroga espressa all'art. 1584 del C.C.
Qualora i vizi fossero tali da rendere impossibile il godimento dei bene locato, il Locatore avra la
facolta di sostituire il bene con altro bene con caratteristiche analoghe. In altemativa il Locatore
avra la facolta di recedere dal contratto con conseguente riduzione del canone complessivo in
proporzione al minor al tempo (giorni) intercorso tra la data di stipula del contratto e la data di

recesso rispetto alla durata originariamente prevista e senza che da tale recesso possano
conseguire diritti o pretesa di sorta da parte del Conduttore.

Timbro e Firmaydel Locatore -+

4.4 Le condizioni del servizio di telefonia mobile, determinati esclusivamente dal contratto
vigente tra LOCATORE E CONDUTTORE, sono da considerarsi vincolanti per tutti gli
utilizzatori delle apparecchiature di telefonia mobile. IL LOCATORE non assume alcuna
responsabilita per contravvenzioni o sinistri imputabili alluso del TABLET durante la guida

di autoveicoli o per ogni altro utilizzo improprio anche se non vietato dalla legge.

5. COPERTURA ASSICURATIVA (FURTO E INCENDIO) E RESPONSABILITA' DEL CONDUTTORE
Il Conduttore sara responsabile, nei confronti del Locatore, per le perdite o i danni subiti dallo stesso a
seguito di sinistri, che riguardino direttamente o indirettamente i beni locati e dei danni, anche verso terzi,



derivanti dall'uso e dalla detenzione dei beni.

In caso di sinistro il Conduttore dovra darne comunicazione al Locatore entro 24 ore dal verificarsi dello
stesso, fornendo ogni prova del caso. In caso di danno riparabile sara addebitato al Conduttore il costo
della riparazione. In caso di furto, incendio verranno addebitate tutte le rate rimanenti per tutti i mesi

restanti non ancora pagati.

6. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

Il Locatore potra risolvere anticipatamente il contratto al sensi dell'art.1456 c.c. nei seguenti casi: mancato
pagamento, anche parziale, da parte del Conduttore, anche di un solo canone; mancato o ritardata
adempimento agli obblighi di pagamento di ogni altra somma dovuta al Locatore ai sensi del presente
contratto, perdurante per pil di otto giorni dalla data di scadenza; intervenuto protesto del Conduttore;
cessione a terzi da parte del Conduttore del contratto, dell'azienda e/o suo conferimento in tutto o in parte;
intervenuto fallimento o soggezione a preceduta concorsuale del Conduttore.

Nei casi suindicati il Conduttore dovra immediatamente restituire il bene, permettere al Locatore di entrare
nei luoghi ove questo si trova per rimuoverlo e trasportarlo a spese del Conduttore; al Locatore resteranno
tutti gli importi corrisposti sino a quel momento; il Conduttore dovra pagare i corrispettivi periodici scaduti, i
relativi interessi e, a titolo di penale, il saldo immediato in un‘unica soluzione di tutti i canoni dovuti fino alla
scadenza del contratto.

Resta ferma in ogni caso la facolta del Locatore di cedere il contratto a terzi (integralmente o limitatamente
ai crediti derivanti dallo stesso): a tal fine il Conduttore manifesta sin d'ora espresso consenso a norma
dell'art. 1407 C.C.

In tutti gli altri casi in cui il Conduttore non adempia alle proprie obbligazioni, il Locatore potra intimargli per
iscritto diffida ad adempiere nel termine di 10 giorni, ai sensi dell'art. 1454 c.c., decorso inutiimente il quale,

il contratto si intendera risolto di diritto.
7. DURATA

La durata iniziale del contratto & riportata nelle "condizioni particolari". Decorso tale periodo, esso si
intendera tacitamente scaduto, salvo nuovi accordi stipulati tra le parti almeno quattro mesi prima della

scadenza contrattuale.

8. RESTITUZIONE DEL BENE LOCATO ED EVENTUALE SUA SOSTITUZIONE
Alla scadenza del periodo contrattuale o in qualsiasi caso di risoluzione anticipata del contratto, il
Conduttore dovra restituire il bene nello stato medesimo in cui I'ha ricevuto, salva la normale usura. La

riconsegna dovra essere fatta a cura, rischio e spese del Locatore.

9. DISPOSIZIONI GENERALI

Il presente contratto contiene tutti gli accordi intervenuti fra le parti. e sostituisce qualsiasi precedente
pattuizione inerente i beni oggetto del presente accordo. Qualsiasi modifica avra efficacia solo se redatta
in data successiva per iscritto e sottoscritta dalle parti. Il ritardo o 'omissione da parte del Locatore
dell'esercizio dei diritti derivanti dal presente contratto o la tolleranza di comportamenti fra le parti non

tore
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Timbro e Firma del Conduttore
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costituira in alcun caso acquiescenza, rinuncia o modifica dei diritti stessi, come tali esercitabili in

qualungue momento.

10. TRATTAMENTO DEI DATI E TUTELA DELLA PRIVACY

Ai sensi di quanto previsto dall'articolo 11 della Legge n. 675 del 31.12.1996, il REGOLAMENTO UE
2016/679, la LEGGE 20 novembre 2017 n. 167, il Conduttore dichiara di essere stato preventivamente
informato mediante consegna di una copia dell'informativa rilasciata dal Locatore, di quanto previsto dalla
stessa all'articolo 10 (punti 1, 2 e 3) ed articolo 13 (punti 1, 2, 3 e 4) e di consentire espressamente al
Locatore il trattamento, anche informatico, dei dati comunicati e di quelli derivanti dall'evolversi del

rapporto, nonché la loro comunicazione a terzi come previsto nel suddetto testo informativo.

11. FORO CONVENZIONALE
Le parti convengono espressamente che per ogni controversia relativa all'interpretazione, esecuzione efo

risoluzione del presente contratto sard competente in via esclusiva il Foro di Chieti,

/... Timbro'e;Fir
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Allegato B
| Conduttore dichiara di approvare espressamente, ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, le

seguenti clausole e disposizioni citate nel contratto di locazione Allegato A

Art. 1: Accettazione tacita; art. 2: Indivisibilitd del canone e suo adeguamento; art. 3: Esclusione della compensazione,
autorizzazione all'emissione di cambiali/tratte; art. 4: Divieto di cessione del contratto anche in caso di cessione, affitto
d'azienda o conferimento; limitazione di responsabilitd del Locatore; facolta di recesso in presenza di vizi; art. 6: Clausola
risolutiva espressa, clausola penale; art. 7: Durata e rinnovazione tacita alla scadenza; art. 8: Restituzione dei beni; art.

11: Foro esclusivo competente.

Timbro e Firma del Locatoge
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
PARTNER COMMERCIALI
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 del 27/04/2016

Ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679 del 27/04/2016, di seguito denominato come RGPD (Regolamento Generale per |a Protezione
dei Dati Personali), DEALER INFORMATICA SRL, con sede legale in VIA MADONNA DEGLI ANGELI 127 — 66100 CHIETI, in qualita di titolare del

trattamento dei dati personali, La informa in merito a quanto segue:

Titolare e Responsabile del trattamento

Il titolare del trattamento & DEALER INFORMATICA SRL, con sede legale in VIA MADONNA DEGLI ANGELI 127 — 66100 CHIETI.
Il responsabile del trattamento e responsabile della protezione dei dati (RDP/DPO) & MARCO SARAULLO

Il responsabile della protezione dei dati @ MARCO SARAULLO e pud essere contattato all'indirizzo email DEALERINFORMATICASRL@VIRGILIO.IT o al
numero di telefono 0871402376 , PEC: dealerinformatica@legalmail.it

Finalita del trattamento
| dati personali da Lei forniti verranno trattati esclusivamente per le seguenti finalita:

a) stipulazione ed esecuzione del contratto e di tutte le attivita ad esso connesse, quali, a titolo esemplificativo, fatturazione, tutela del credito,
servizi amministrativi, gestionali, organizzativi e funzionali all'esecuzione del contratto;

b) adempimento degli obblighi previsti dalla legge, regolamenti, normativa applicabile e altre disposizioni impartite da autorita investite dalla
legge e da organi di vigilanza e controllo.

Il trattamento dei dati personali per le finalita di cui sopra non richiede il Suo consenso espresso (art. 6 lett. b) e e) del RGPD).

¢} svolgimento di attivitd di marketing e promozionali di prodotti e servizi del Titolare, comunicazioni commerciali, sia con mezzi automatizzati
senza intervento dell’operatore (es. sms, fax, mms, posta elettronica ecc.) che tradizionali (tramite telefono, posta).

d) elaborazione di studi e ricerche di mercato.

Il trattamento dei dati personali per le finalita di cui sopra richiede il suo consenso espresso (art. 7 del RGPD). Detto consenso riguarda sia le modalita
di comunicazione automatizzate che quelle tradizionali sopra descritte. Lei avra sempre il diritto di opporsi in maniera agevole e gratuitamente, in tutto
o anche solo in parte al trattamento dei Suoi dati per dette finalita, escludendo ad esempio le modalita automatizzate di contatto ed esprimendo la sua
volonta di ricevere comunicazioni commerciali e promozionali esclusivamente attraverso modalita tradizionali di contatto.

Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati e conseguenze di un eventuale rifiuto di fornire i dati personali

I dati richiesti per le finalita di cui alle precedenti lettere a) e b) devono essere obbligatoriamente forniti per 'adempimento degli obblighi di legge e/o
per la conclusione ed esecuzione del rapporto contrattuale e la fornitura dei servizi richiesti. Pertanto il Suo eventuale rifiuto, anche parziale, di fornire
tali dati comperterebbe I'impossibilita per il Fornitore di instaurare e gestire il rapporto stesso e di fornire il servizio richiesto.

Il conferimento dei dati personali necessari per le finalita di cui alle precedenti lettere c) e d) & facoltativo, pertanto il Suo eventuale rifiuto di fornire
tali dati comporterebbe I'impossibilita di porre in essere le attivita ivi descritte.

Modalita di trattamento dei dati

Il trattamento dei dati personali & realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’art. 4 n. 2) RGPD, per le finalita di cui sopra, sia su supporto
cartaceo che informatico, per mezzo di strumenti elettronici o comunque automatizzati, nel rispetto della normativa vigente in particolare in materia di
riservatezza e sicurezza e in conformita ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e tutela dei diritti del Cliente.

Il trattamento & svolto direttamente dall’organizzazione del titolare, dai suoi responsabili /o incaricati.

Comunicazione e Diffusione

| Suoi dati personali potranno essere comunicati, nei limiti strettamente pertinenti agli obblighi, ai compiti ed alle finalita di cui sopra e nel rispetto
della normativa vigente in materia, alle seguenti categorie di soggetti:

1. soggetti a cui tale comunicazione deve essere effettuata al fine di adempiere o per esigere |'adempimento di specifici obblighi previsti
da leggi, da regolamenti e/o dalla normativa comunitaria;
2. societa appartenenti al Gruppo del Titolare ovvero controllanti, controllate o collegate ai sensi dell'Art. 2359 Cod.Civ., che agiscono in

qualita di responsabili del trattamento o per finalitd amministrativo contabili (finalita connesse allo svolgimento di attivita di natura
organizzativa interna, amministrativa, finanziaria e contabile, in particolare, funzionali all'adempimento di obblighi contrattuali e

precontrattuali);



3. persone fisiche efo giuridiche esterne che forniscono servizi strumentali alle attivita del Titolare per le finalita di cui al precedente
punto 1. {es. call center, forniteri, consulenti, societd, enti, studi professionali). Tali soggetti opereranno in qualita di responsabili del
trattamento.

| dati personali non saranno in alcun modo oggetto di diffusione.
Periodo di conservazione dei dati personali

| dati personali saranno conservati per I'intera durata espressa dal contratto stipulate con il Titolare concluso il quale i dati saranno conservati per
I'espletazione dei termini previsti per legge per la conservazione dei documenti amministrativi dopodiché saranno eliminati.

Trasferimento dei dati

| dati personali sono conservati su server ubicati allinterno dell’Unione Europea. Resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove si rendesse necessario,
avra facolta di spostare i server anche extra-UE. In tal caso, il Titolare assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati extra-UE avverra in conformita alle
disposizioni di legge applicabili, previa stipula delle clausole contrattuali standard previste dalla Commissione Europea.

Diritti dell'interessato

Nella Sua qualita di interessato, ha i diritti di cui all’art. 15 RGPD e precisamente i diritti di:
1. ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che La riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in

forma intelligibile;

2. ottenere l'indicazione: a) dell'origine dei dati personali; b) delle finalitd e modalita del trattamento; c) della logica applicata in caso di
trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante
designato ai sensi dell'art. 5, comma 2 Codice Privacy e art. 3, comma 1, RGPD; e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati
personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di

responsabili o incaricati;
3. ottenere: a) 'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, I'integrazione dei dati; b} la cancellazione, la trasformazione in

forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non & necessaria la conservazione in relazione agli
scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; c) |'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state
portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati, eccettuato il caso in cui
tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato;

4.  opporsi, in tutto o in parte: a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che La riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della
raccolta; b) al trattamento di dati personali che La riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il
compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale, mediante 'uso di sistemi automatizzati di chiamata senza l'intervento
di un operatore mediante e-mail e/o mediante modalitd di marketing tradizionali mediante telefono /o posta cartacea. Si fa presente che il
diritto di opposizione dell'interessato, esposto al precedente punto b), per finalita di marketing diretto mediante modalita automatizzate si
estende a quelle tradizionali e che comunque resta salva la possibilita per I'interessato di esercitare il diritto di opposizione anche solo in
parte. Pertanto, l'interessato puo decidere di ricevere solo comunicazioni mediante modalita tradizionali ovvero solo comunicazioni
automatizzate oppure nessuna delle due tipologie di comunicazione. Ove applicabili, ha altresi i diritti di cui agli artt. 16-21 RGPD (Diritto di
rettifica, diritto all’oblio, diritto di limitazione di trattamento, diritto alla portabilita dei dati, diritto di opposizione), nonché il diritto di
reclamo all’Autorita Garante

Per P'esercizio dei diritti di cui all'art. 15 del RGPD o per domande o informazioni in ordine al trattamento dei Suoi dati ed alle misure di sicurezza
adottate, potra in ogni caso inoltrare alla nostra societa la richiesta al seguente indirizzo:

DEALER INFORMATICA SRL

VIA MADONNA DEGLI ANGELI 127 — 66100 CHIETI

Telefono: 0871402376
E-mail: DEALERINFORMATICASRL@VIRGILIO.IT, , PEC: dealerinformatica@legalmail.it

E' inoltre possibile proporre reclamo al Garante per [a Protezione dei Dati Personali sul sito www.garanteprivacy.it

Titolare e Responsabile del trattamento




internet 4G 30 GB
minuti illimitati
SMS 100

m copertura rete del 98%
m nessun vincolo di durata
m una fattura di una sola pagina

15‘€/mese

Vianova Agile & il profilo mobile ricaricabile che incontra le necessita di tutte le persone
in Azienda, anche delle piu esigenti.

Non ha vincoli di durata contrattuale e la ricarica & automatica.
Ha tutto quello che serve al tuo business, anche quello che gli altri non hanno.

E con WiFi Call"' & ideale per chi ha problemi di segnale a casa, in azienda e per chi
viaggia fuori dall'Europa, che puod cosi chiamare in Italia con il suo numero cellulare

senza costi.

In sintesi

m il tuo Operatore di rete fissa e mobile che ti m Vianova App*' il tuo numero mobile e linterno del
risponde in tre squilli tuo Centrex® insieme nel tuo smartphone

m una fattura mensile di una sola pagina per tuttii m  WiFi Call¥ per ricevere ed effettuare chiamate
servizi di telecomunicazione fissi e mobili con il tuo numero di cellulare anche dove la rete

mobile non c'&

m VIP Call¥ il servizio direttore-segretaria anche
per la telefonia mobile

m unico Basket aziendale in cui confluiscono le . . .
ricariche di tutte le SIM m Busy Call" per trovare libero chi sta cercando di
chiamarti

= con SIM Manager"' puoi gestire le SIM aziendali
e i tuoi servizi di telefonia mobile, e associare
in completa autonomia una SIM a qualungue
profilo, con la liberta di poterlo cambiare fino a
una volta al mese

m nessun vincolo di durata contrattuale
m larete mobile copre oltre il 98% della popolazione



Servizi Inclusi
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WiFi Call* Busy Call" VIP Call™ SIM Manager”

Chiamate incluse in Italia

Il profilo Agile include tutte le chiamate verso fisso e mobile nazionale,

senza scatto alla risposta.

Quando sei all'estero
In Unione europea hai a disposizione ogni mese:
m 3 GBdiinternet

a 500 minuti verso numerazioni nazionali
m 100 SMS verso numerazioni nazionali

Quando sei fuori dall’'Unione europea viene applicato il listino
internazionale consultabile alla pagina welcomeitalia.it/listino.

Servizi a consumo oltre quelli inclusi

m Internet in Italia o in UE: 5,00 euro/GB
m chiamate da UE verso Italia: 5 cent/min
m SMS da Italia o UE verso mobile nazionale: 5 cent/SMS

t

Traffico verso l'estero e NNG :

Per chiamare verso l'estero e le Numerazioni Non Geografiche (NNG)

consultare il listino alla pagina web welcomeitalia.it/listino.

Limitazioni

il cambio di profilo associato a una SIM avra
effetto a partire dal primo giorno del mese
successivo

gli MMS non sono disponibili

la qualita del servizio Voce per le chiamate
con Vianova App™ & garantita solo all'interno
di sedi Vianova con copertura WiFi in grado di
gestire la Quality of Service (QoS) certificata
da un Partner di Welcome [talia

sotto copertura di reti WiFi non certificate o su
rete 3G/4G la qualita del servizio Voce tramite
Vianova App™' & "best effort”

il traffico Internet, Voce e SMS incluso nel
pacchetto ma non utilizzato nel mese, non &
utilizzabile nel mese successivo

la segretaria o il collega a cui vengono inoltrate
le chiamate con il servizio VIP Call™ deve
essere un utente Vianova Mobile o Vianova
Centrex"" con Vianova App"' attiva

|'usa delle SIM installate su GSM box non &
consentito e l'eventuale traffico effettuato sara
addebitato alle condizioni previste dal profilo
Enterprise a consumo

Vianova App™ non & disponibile per i dispositivi
Android Blackberry

Note

in caso di cessazione del rapporto contrattuale
con Welcome Italia, il credito residuo non
utilizzato viene interamente restituito al Cliente

il traffico Internet nazionale e in roaming
internazionale & sempre conteggiato in base ai
KB effettivamente utilizzati

il traffico Internet cltre quello incluso nel
pacchetto & addebitato a scatti di 10 KB

il traffico Internet effettuato sotto copertura
WiFi non consuma i GB inclusi né il credito
delle ricariche

la consultazione della segreteria telefonica &
inclusa

le SIM attivate durante il mese vengono
ricaricate per un importo proporzionale ai
giorni rimanenti fino alla fine del mese (es. per
un profilc Agile attivato il 16 aprile saranno
addebitati solo 7,5 euro invece di 15 euro)

i servizi inclusi nelle SIM attivate durante il
mese sono ridotti in proporzione ai giorni
rimanenti fino alla fine del mese (es. un profilo
Agile attivato il 16 aprile includera 15 GB e

50 SMS)

| minuti inclusi si riferiscono a chiamate verso
numeri fissi e mobili nazionali, per il resto
consultare i listini specifici alla pagina:
welcomeitalia.it/listino

il servizio Busy Call* funziona anche se uno
solo dei chiamanti utilizza una SIM Vianova
Mobile

= Vianova App" & la soluzione

\; di Backup Voce nativa del tuo
Centrex™”.
Chiedifa al tuo Partner di fiducia!

welcome italia



