AFFIDARE, aderendo alla convenzione Consip “Servizi di Cloud Computing — SPC CLOUD LOTTO 1”, la fornitura di servizi di
cui si necessita nell’ambito delle “Azioni promo-pubblicitarie per lo sviluppo dei canali distributivi” contenute nel documento
“Allegato A” della DGR n.275 del 23/05/2017, iniziative “8. Campagne Promozionali 2017” e “9. Campagne promozionali
2018” - punti f) “Piattaforme informatiche”, g) “Redazione web — Social Media Team” e h) “Dem e Newsletter”, come da
progetto acquisito al prot. RA/283886/17 del 07/11/17 in risposta al “Progetto dei fabbisogni” in ambito Convenzione Consip
“Servizi di Cloud Computing — SPC CLOUD LOTTO 1-” trasmesso da questo Servizio con nota prot. RA/0225238/17 del
31/08/17 e successiva nota di revisione progettuale prot.RA/276438 del 30/10/17, per un importo complessivo apri ad
€.197.872,40 (euro centonovantasettemilaottocentosettantadue/40) alla societd TELECOM ITALIA SPA Partita IVA
04477160156 - Sede Legale PIAZZA DEGLI AFFARI, 2 - 20100 - MI[ANO(MI);

PRENOTARE l'impegno di spesa ai fini della sottoscrizione del contratto di servizi di che trattasi a carico delle risorse
afferenti il POR FESR Abruzzo 2014-2020 — Obiettivo “Investimenti a favore della crescita e dell’occupazione” - sui
corrispondenti capitoli di spesa relativi all’esercizio finanziario 2018, come risulta dalla tabella che segue:

REGIONE
ABRUZZO

GIUNTA REGIONALE

DETERMINAZIONE N. DPH001/206 del 22/11/2017
DIPARTIMENTO TURISMO, CULTURA E PAESAGGIO - DPH
SERVIZIO PROGRAMMAZIONE, INNOVAZIONE E COMPETITIVITA’ — DPH001

UFFICIO PROMOZIONE TURISTICA DIGITALE

Cap. 12484
Ob. y Cap. 12603 | ©2P: 12604 | . do ART/RDE
Asse w Azione F.d.R. R (inserire articolo Totale Anno
Specifico FESR (50%) (35%) Regionale & codifica)
’ FESR (15%)
Art.9/
VI 6.8 6.8.3 €.98.936,20 | €.69.255,34 | €.29.680,86 €.197.872,40 2018
U.2.05.99.99

RINVIARE, successivamente alla sottoscrizione del contratto per la fornitura dei servizi di cui trattasi con apposito
provvedimento, I'assunzione dell'impegno di spesa correlato alla prenotazione stabilendo che si provvedera nella fase
dell'impegno contabile ad assumere il necessario accertamento delle entrate per le quote UE (FESR) e Stato (FdR) nel rispetto
del principio 3.12. All.4/2 del D.Lgs. N. 118/2011 in relazione all'intervenuta esigibilita delle obbligazioni che andranno a
scadgnza; -
PUBBLICARE, ai sensi degli artt.26 e 27 del D.lgs.14/03/2013 n.33 “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte della P.A.”, la presente determinazione dirigenziale sul sito web
http://trasparenza.regione.abruzzo.it/ della Giunta Regionale — Sezione “Trasparenza, Valutazione e Merito”;

TRASMETTERE, per gli adempimenti di competenza, il presente provvedimento a: Servizio DPBO08 “Servizio Ragioneria
Generale”; Servizio DPAO11 “Autorita di Gestione del FESR Abruzzo 2014-2020, all’'Ufficio “Coordinamento, Gestione e
Monitoraggio del PO FESR” del Servizio DPA011; al Direttore regionale, ai sensi dell’art. 16, comma 10, della L.R. n. 7/2002;
alla Segreteria il Componente la Giunta Regionale preposto al Ramo Turismo — On. Giovanni Lolli.

DISPORRE la registrazione del presente atto al Registro delle Determinazioni del Servizio.

IL DIRIG E DEL SERVIZIO
(Dott.s#a Rita Panzone)

OGGETTO: POR FESR ABRUZZO 2014/2020 —Asse VI Azione 6.8.3 “Sostegno alla fruizione integrata delle risorse
culturali e naturali e alla promozione delle destinazioni turistiche” — Interventi n.8 “Campagne Promozionali
2017” e n.9 “Campagne Promozionali 2018”- Adesione alla convenzione CONSIP “SPC CLOUD LOTTO 1 — Servizi
di Cloud Computing” e prenotazione di impegno di spesa per I'affidamento della fornitura di servizi nell’ambito
delle “Azioni promo-pubblicitarie per lo sviluppo dei canali distributivi”. !
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Si da atto che il presente atto & stato pubblicato in data 2-7[ ///2017' sul sito internet:
http://trasparenza.regione.abruzzo.it/, ai sensi dell’art.18 del D.L. 22 giugno 2012, ng3. [

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
VISTI:

v il Regolamento (UE) n.1303/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 17 dicembre 2013 recante disposizioni
comuni sul Fondo Europeo di Sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo
agricolo per lo sviluppo rurale: e sul Fondo europeo per:gli affari marittimi e la pesca e disposizioni generali sul Fondo
europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione e sul Fondo europeo per gli affari
marittimi e la pesca, e che abroga il regolamento (CE) n. 1083/2006 del Consiglio;

v il Regolamento (UE) n. 1301/2013 relativo al Fondo europeo di sviluppo regionale e a disposizioni specifiche concernenti
I'obiettivo "Investimenti a favore della crescita e dell'occupazione" e che abroga il regolamento (CE) n. 1080/2006;

v’ la Legge regionale n.77/99 e s.m.i.;

v" la D.G.R. n.622 del 30.09:2014, come modificata ed integrata dalla D.G.R. n. 681 del 21.10.2014, di approvazione dell’atto
di organizzazione relativo alla disciplina delle macrostrutture della Giunta regionale in attuazione della I.r. 26 agosto
2014, n. 35 attribuendo al Dipartimento della Presidenza e Rapporti con I'Europa le funzioni di Autorita di Gestione del
FESR;

v la D.G.R. n.723 del 9.09.2015 di presa d’atto della decisione della Commissione Europea N. C(2015)5818 del 13 agosto
2015 che ha approvato, il POR "Regione Abruzzo - Programma Operativo Fondo Europeo di Sviluppo Regionale 2014-
2020" nell'ambito dell'obiettivo "Investimenti in favore della crescita e dell'occupazione" per la Regione Abruzzo per il
periodo dal 12 gennaio 2014 al 31 dicembre 2020;

v la D.G.R. n.22 del 26.01.2016 di individuazione delle strutture regionali competenti per I'attuazione degli obiettivi e delle
azioni e delle strutture affidatarie dei controlli di I livello POR FESR Abruzzo 2014-2020 e successive integrazioni;

v' la Determina n.DPA/185 del 12.07.2016 con cui sono state individuate le strutture regionali competenti per I'attuazione
degli obiettivi e delle azioni e le strutture affidatarie dei controlli di | livello POR FESR Abruzzo 2014-2020;

v’ la Determina n.DPA/162 del 08.05.2017 di aggiornamento delle Strutture Regionali competenti per I'attuazione degli
obiettivi e delle azioni e le strutture affidatarie dei controlli di | livello POR FESR Abruzzo 2014-2020;

v il D.P.R. del 8 dicembre 2000, n. 445 — Testo Unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di
documentazione amministrativa e s.m.i.;

v la DGR n. 395 del 18 luglio 2017, con la quale & stato approvato il S.IGE.CO. Unico “Sistema di Gestione e Controllo” del
POR FSE e POR FESR Abruzzo 2014-2020;

v" la DGR n. 130 dell’11 agosto 2017, con la quale & stato approvato il Manuale delle procedure dell’Autorita di Gestione del
POR FESR Abruzzo 2014-2020;

RICHIAMATA la DGR n.275 del 23/05/2017 di approvazione del documento “POR FESR ABRUZZO 2014/2020 linee di indirizzo
per la realizzazione di iniziative di sostegno alla fruizione integrata delle risorse naturali e culturali e alla promozione delle

destinazioni turistiche”;




CONSIDERATO che con medesima DGR n.275 del 23/05/2017 viene demandata ai Servizi Regionali competenti per materia la
predisposizione e I'approvazione, mediante provvedimenti dirigenziali, degli avvisi pubblici e degli atti di gara afferenti all’Asse VI
- Azione 6.8.3 “Sostegno alla fruizione integrata delle risorse culturali e naturali e alla promozione delle destinazioni turistiche”;
ATTESO che nel documento “Allegato A” alla DGR n.275 del 23/05/2017, nell'ambito del sopra richiamato Asse, sono indicati,
nell’ambito delle “Azioni promo-pubblicitarie per lo sviluppo dei canali distributivi”, gli Interventi programmati denominati come
di seguito riportato:
v' “7. Abruzzo Open Day Winter 2017”;
v/ “8.Campagne Promozionali 2017”;
v/ “9. Campagne promozionali 2018”;
per una dotazione finanziaria complessiva pari ad €.1.755.000,00 (euro unmilionesettecentocinquantacinquemila/00);
CONSIDERATO che nell’ambito di tutti i menzionati Interventi programmati nel citato documento “Allegato A”, ai punti7,8e9
sono di seguito riportate, tra le altre, le seguenti tipologie di attivita:
f. Piattaforme informatiche
Progettazione ed implementazione di piattaforme web di promozione turistica e di micro applicazioni software di
supporto all’attivita promozionale, ad esempio per “taggare” luoghi, lasciare messaggini oppure per accedere a
contenuti appositamente creati, meteo, informazioni su cosa visitare, cosa vedere, dove mangiare, dove dormire e sui
trasporti e per creare “oggetti” tridimensionali da lasciare come gadget (puzzle, piccole animazioni etc..);
g. Redazione web - Social Media Team
Animazione e I'ampliamento dell’ecosistema web di promozione turistica istituzionale, creazione, animazione e
gestione di nuovi “spazi web” di promozione turistica, terzi ed autonomi rispetto alle OTA; Content curation,
produzione di schede informative, recensioni di spettacoli ed-eventi, articoli e redazionali, testi emozionali, filmati,
servizi fotografici, contest, grafica e creativita; SEO;
h. Dem e Newsletter
Direct Email Marketing (DEM) per comunicare in forma personallzzata verso target specifici e per raccogliere il risultato
profilando e creando banche dati;
PRESO ATTO, che il Dipartimento DPH - Turismo Cultura e Paesaggio per il tramite del Servizio DPHOO1 Innovazione,
Programmazione e Competitivita, nell’ambito della propria attivita ha implementato una piattaforma integrata di promozione e
informazione turistica sul web e sui principali Social Network internazionali e quotidianamente si occupa dell’aggiornamento dei
contenuti e di informazione ivi reperibili per animare le communities di persone interessate all’Abruzzo ed incrementare la fama
e notorieta del Brand di Destinazione Abruzzo e che I'attuazione operativa delle attivita illustrate deve essere attuate anche
attraverso il mantenimento, lo sviluppo e I'animazione del menzionato ecosistema digitale di promozione turistica digitale;
VISTI
- I'art.1 c.450 della L. 296/2006 secondo cui le amministrazioni pubbllche di cui all’art.1 del D.Lgs. 30 marzo 2001, n.165, per gIl
acquisti di beni e servizi di importo inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono tenute a fare ricorso al mercato della pubblica
amministrazione, ovvero al sistema telematico messo a disposizione dalla centrale regionale di riferimento per lo svolgimento
delle procedure;
- I'art.7 c.2 del D.Lgs.52/2012 convertito in L.94/2012, nella parte in cui dispone che “le Amministrazioni Pubbliche di cui all’art.1
del D.Lgs.165/2001, per gli acquisti di beni e servizi di importo inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono tenute a fare
ricorso al mercato elettronico della pubblica amministrazione”;
VERIFICATO che CONSIP SPA, societa del Ministero dell’Economia e delle Finanze, che gestisce il programma di razionalizzazione
degli acquisti della P.A., ha attivato una convenzione denominata “Servizi di Cloud Computing — SPC CLOUD LOTTO 1” attraverso
la quale & possibile prevedere I'implementazione operativa e la fornitura dei servizi di cui al documento “Allegato A” della DGR
n.275 del 23/05/2017 ed analiticamente di seguito riportati:
f. Piattaforme informatiche
Progettazione ed implementazione di piattaforme web di promozione turistica e di micro applicazioni software di
supporto all’attivita promozionale, ad esempio per “taggare” luoghi, lasciare messaggini oppure per accedere a
contenuti appositamente creati, meteo, informazioni su cosa visitare, cosa vedere, dove mangiare, dove dormire e sui
trasporti e per creare “oggetti” tridimensionali da lasciare come gadget (puzzle, piccole animazioni etc..);
g. Redazione web — Social Media Team
Animazione e l'ampliamento dell’ecosistema web di promozione turistica istituzionale, creazione, animazione e
gestione di nuovi “spazi web” di promozione turistica, terzi ed autonomi rispetto alle OTA; Content curation,
produzione di schede informative, recensioni di spettacoli ed eventi, articoli e redazionali, testi emozionali, filmati,
servizi fotografici, contest, grafica e creativita; SEO;
h. Dem e Newsletter
Direct Email Marketing (DEM) per comunicare in forma personalizzata verso target specifici e per raccogliere il
risultato profilando e creando banche dati;
ATTESO che la Societa TELECOM ITALIA SPA Partita IVA 04477160156 - Sede Legale PIAZZA DEGLI AFFARI, 2 - 20100 -
MILANO(MI) risulta la aggiudicataria della citata convenzione denominata “Servizi di Cloud Computing — SPC CLOUD LOTTO 1”;
ATTESO che questo Servizio, con nota prot. RA/0225238/17 del 31/08/17 ha trasmesso alla Societd TELECOM ITALIA SPA il
proprio “Piano dei Fabbisogni e Servizi” in ambito Convenzione “Servizi di Cloud Computing — SPC CLOUD LOTTO 1”,

relativamente alle esigenze relative alla fornitura dei servizi espressi in narrativa di cui agli Interventi n.7 “Abruzzo Open Day
Winter 2017”, n.8 “Campagne Promozionali 2017” e n.9 “Campagne Promozionali 2018”- punti f), g) h);

CONSIDERATO che la Societa TELECOM ITALIA SPA ha trasmesso, in risposta alla sopracitata nota, il “Progetto dei fabbisogni in
ambito -Servizi di Cloud Computing — SPC CLOUD LOTTO 1-”, acquisito al prot. RA/251272/17 del 02/10/17, relativo alla fornitura
dei menzionati servizi;

CONSIDERATO che la quotazione economica afferente all’erogazione dei menzionati servizi nell’lambito della Convenzione
Consip  “Servizi di Cloud Computing-SPC CLOUD-LOTTO 1” risulta essere pari ad €.219.975,14 (euro
duecentodiciannovemilanovecentosettantacinque/14) IVA inclusa;

ATTESO che questo Servizio DPH0O01, giusta nota prot.RA/276438 del 30/10/17, a seguito di alcune variazioni di natura tecnico-
amministrativa che hanno riguardato la programmazione delle attivita di promozione turistica regionale in ambito POR-FESR, ha
richiesto di apportare alcune varianti al progetto esecutivo presentato;

CONSIDERATO che la Societa TELECOM ITALIA SPA ha trasmesso, in risposta alla sopracitata nota del 30/10/17, la revisione del
“Progetto dei fabbisogni in ambito -Servizi di Cloud Computing — SPC CLOUD LOTTO 1-”, revisione acquisita al prot.
RA/283886/17 del 07/11/17, relativo alla fornitura dei menzionati servizi;

CONSIDERATO che la nuova quotazione economica afferente alla revisione dell’erogazione dei menzionati servizi nell’ambito
della Convenzione Consip “Servizi di Cloud Computing—SPC CLOUD-LOTTO 1” risulta essere pari ad €.197.872,40 (euro
centonovantasettemilaottocentosettantadue/40) IVA inclusa;

RITENUTO pertanto opportuno aderire al progetto/offerta economica presentato dalla Societa TELECOM ITALIA SPA di MILANO)
P.IVA 00488410010 aderendo alla citata convenzione Consip “Servizi di Cloud Computing —SPC Cloud Lotto 1”;

DATO ATTO che con nota Prot. N.RA/255114/17 del 04/10/2017 questo Servizio Programmazione, Innovazione e Competitivita —
DPHOO01 - Responsabile d’Azione ha trasmesso al Servizio DPA011 “Autorita di Gestione Unica FESR-FSE Abruzzo 2014-2020” ed
al competente ufficio preposto ai controlli di I° livello, la bozza della determinazione a contrarre per I'attuazione degli Interventi
n.7 “Abruzzo Open Day Winter 2017”, n.8 “Campagne Promozionali 2017” e n.9 “Campagne Promozionali 2018”- punti f), g) h),
Asse VI -Azione 6.8.3, ai fini della pre-validazione di competenza;

PRESO ATTO che con nota Prot.N.RA/265024/17 del 16/10/2017 I'Autorita di Gestione Unica POR FESR Abruzzo 2014-2020 ha
espresso parere favorevole alla bozza di determinazione a contrarre per I'attuazione degli Interventi di cui trattasi, sicché &
possibile contestualmente procedere alla prenotazione di impegno contabile della somma di €.197.872,40 (euro
centonovantasettemilaottocentosettantadue/40) sui corrispondenti capitoli di spesa del bilancio regionale pluriennale per
I’esercizio finanziario 2018;

PRECISATO che I'importo delle risorse finanziarie destinate alla realizzazione degli Interventi di cui trattasi & stato quantificato in
€.197.872,40 (euro centonovantasettemilaottocentosettantadue/40) (Asse VI — Azione 6.8.3);

RITENUTO: pertanto, di prenotare I'impegno della spesa complessiva di €.197.872,40 (euro
centonovantasettemilaottocentosettantadue/40) a carico delle risorse afferenti il PO FESR Abruzzo 2014-2020 Asse VI -
Obiettivo tematico 6 - Priorita d’investimento 6.c. - Obiettivo specifico 6.8 — Azione 6.8.3” sui pertinenti capitoli di spesa del
Bilancio relativi all’esercizio finanziario 2017, che presentano la necessaria capienza, tenuto conto dell’esigibilita delle
obbligazioni, per gli importi di seguito specificati:

Cap. 12604 | ©3P- 12484 ART / PDC
Ob. . Cap. 12603 Fondo 2 - :
Asse - Azione F.d.R. . (inserire articolo Totale Anno
Specifico FESR (50%) (35%) Regionale e codfica)
< FESR (15%)
Art.9/
Vi 6.8 6.8.3 €.98.936,20 | £.69.255,34 | €.29.680,86 €.197.872,40 2018
U.2.05.99.99
VISTO l'art. 24, comma 2 L.R. N. 77/1999 e ss.mm.ii.;
DETERMINA

Per tutti i motivi espressi in premessa che qui si intendono integralmente riportati e confermati di:

ACCETTARE il progetto-offerta economica “Progetto dei fabbisogni in ambito -Servizi di Cloud Computing — SPC CLOUD
LOTTO 1-”, acquisito al prot. RA/283886/17 del 07/11/17, relativo alla fornitura dei servizi di cui si necessita nel’ambito delle
“Azioni promo-pubblicitarie per lo sviluppo dei canali distributivi” di cui al documento “Allegato A” della DGR n.275 del
23/05/2017, iniziative “8. Campagne Promozionali 2017” e “9. Campagne promozionali 2018” - punti f) “Piattaforme

- informatiche”, g) “Redazione web — Social Media Team” e h) “Dem e Newsletter”, che, allegato alla presente, ne costituisce

parte integrante e sostanziale, progetto acquisito in risposta alla nota “Piano dei Fabbisogni e Servizi” in ambito Convenzione
Consip “Servizi di Cloud Computing —SPC CLOUD LOTTO 1”, trasmesso da questo Servizio con nota prot. RA/0225238/17 del
31/08/17 e successiva nota di revisione progettuale prot.RA/276438 del 30/10/17 , per un importo complessivo apri ad
€.197.872,40 (euro centonovantasettemilaottocentosettantadue/40) IVA inclusa;



