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Linee Guida per sostenere la prova orale di concorso a distanza in Regione Abruzzo.

Indicazioni generali

Visto l'articolo 24 del DPCM 2 marzo 2021, dalla data di emanazione delle presenti Linee
Guida e fino a nuova disposizione, la prova orale di concorso (d’ora in avanti anche “prova”) si
svolge a distanza, mediante I'utilizzo di strumenti di connessione audio-video e con procedure
e tecnologie che garantiscano:

- Iidentificazione del candidato;
- la forma pubblica della seduta d’esame;
- la qualita ed equita della prova;

- la sicurezza dei dati e delle informazioni riguardanti tutti i partecipanti, ai sensi del
Regolamento (UE) 679/2016 e del D.Igs. 196/2003;

- la corretta pubblicizzazione del voto finale.

Eventuali necessita particolari, adeguatamente motivate e preventivamente comunicate dal
candidato, sono valutate dalla Commissione che pu¢ stabilire l'implementazione e le
opportune modifiche alla procedura stessa. In particolare, la Commissione é tenuta a prestare
particolare attenzione allo svolgimento della prova da parte di candidati con disabilita o DSA,
mettendo a disposizione di questi ultimi tutti gli strumenti utili a soddisfarne le speciali
necessita e a tutelarne la riservatezza, pur garantendo la forma pubblica della prova.

Per la prova orale é utilizzata la piattaforma per videoconferenza “WEBEX".

Comunicazioni e registrazioni.

Su richiesta della Commissione, il Servizio Informatica crea il link della videoconferenza
WEBEX per lo svolgimento della prova orale e lo comunica alla Commissione

La Commissione stabilisce la data e l'ora della prova e le comunica ai candidati secondo
quanto stabilito dall'avviso di selezione o dal bando di concorso. La comunicazione &
pubblicata sul sito istituzionale della Regione, indica chiaramente che la prova e sostenuta a
distanza, prevede la possibilita di partecipazione pubblica.

Terzi interessati che intendono assistere alla prova ne fanno richiesta tramite apposito link e
forniscono un idoneo indirizzo mail.

La Commissione, almeno tre giorni prima dello svolgimento della prova, in collaborazione con
il Servizio Informatica, comunica per mail ordinaria ai candidati e a tutti coloro che ne
abbiano fatto richiesta il link della videoconferenza WEBEX. Nella mail, anche con rinvio alle
presenti linee guida, sono contenute le istruzioni di collegamento e di comportamento da
rispettare durante lo svolgimento della prova.
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Nel testo della mail inviata ai candidati & specificato quanto segue: “si informa il candidato che
la connessione alla videoconferenza utilizzando il link riportato implica 'accettazione della
modalita per lo svolgimento della prova orale a distanza”.

E fatto divieto a chiunque di registrare, per intero o in parte, con strumenti di qualsiasi
tipologia, I'audio, il video o I'immagine della prova a distanza e di diffondere gli stessi in
qualsivoglia modo siano stati ottenuti. I trasgressori al divieto saranno perseguiti in termini di
legge e denunciati alle autorita competenti.

La Regione registra la prova al solo fine di documentare, se richiesta dall’autorita giudiziaria,
gli eventuali abusi commessi da candidati o terzi collegati. La registrazione é conservata fino a
120 giorni successivi alla conclusione della prova.

Preparazione dei candidati

Il candidato, al fine di garantire il livello pil elevato di regolarita della prova, ¢ tenuto
utilizzare un dispositivo dotato di telecamera, microfono, altoparlante (di seguito individuato
come “PC") con connessione stabile ad internet idonea a consentire lo svolgimento di una
videoconferenza. Vanno osservate le seguenti prescrizioni:

« il PC & posto su di un tavolo sul quale é posizionato esclusivamente il documento di
identita,
» il tavolo é posizionato a circa 1,5 metri dalla parete e il candidato é seduto davanti al

PC con le spalle rivolte alla parete;
e l'ambiente nel quale & posto il PC deve avere preferibilmente un solo ingresso e

comunque il candidato deve essere solo nell'ambiente, con le porte chiuse;
e il candidato non puo utilizzare cuffie o auricolari.

Svolgimento della prova orale

La Commissione si connette alla videoconferenza cinque minuti prima dell’inizio della prova e
verifica il corretto funzionamento dei propri PC e della connessione internet.

Il candidato si connette quindici minuti prima dell'inizio della prova utilizzando il link inviato
via mail e inserisce il proprio nome e cognome per essere identificato dalla commissione.
Provvede a verificare il corretto funzionamento del PC e la connessione internet. Il microfono
e la videocamera del PC sono disattivati, I'altoparlante é attivo.

Terzi interessati che assistono devono, per tutta la durata della prova:
- tenere spenta la telecamera;
- tenere spento il microfono;

- non interagire tramite chat.

La violazione di una sola di queste prescrizioni comporta l'espulsione d'ufficio del terzo che
assiste dalla videoconferenza.
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I candidati e i terzi che assistono alla prova seguono, durante lo svolgimento della stessa, le
indicazioni fornite dal Presidente o da un suo delegato.

Il Presidente dichiara aperta la prova e procede all’appello in ordine alfabetico.
Completato I'appello, la Commissione procede seguendo I'ordine stabilito per la prova.

Il Presidente della Commissione convoca il candidato da esaminare chiamandolo con il nome
e il cognome.

Il candidato attiva il microfono e la videocamera sul PC e risponde.

La Commissione procede all'identificazione del candidato. Il candidato & riconosciuto
attraverso il confronto tra la sua immagine video e la fotografia inglobata sulla carta d’identita
o altro valido documento di identita. Il candidato deve esibire a video il proprio documento
d'identita ed esporre i dati del documento a voce per la trascrizione

Prima di iniziare a sottoporre domande, il Presidente:

- chiede al candidato di direzionare la telecamera all'interno dell’ambiente per
verificare I'assenza di altre persone nonché per verificare che le porte siano chiuse;
il Presidente precisa il suo potere di chiedere di visionare 'ambiente in qualsiasi

momento;
- invita il candidato a sorteggiare il gruppo di domande tra quelle predisposte dalla

Commissione.

Sorteggiato il gruppo di domande, la Commissione le pone al candidato che & tenuto a
rispondere guardando costantemente la telecamera e mantenendo le mani visibili
nell'inquadratura. Durante la prova, inoltre, il candidato non deve spegnere la telecamera.

Nel caso di perdita di connessione o di interruzioni ripetute, la Commissione valuta e si
esprime in merito alla validita della prova, tenendo in considerazione la parte di essa
effettivamente sostenuta.

Qualora la Commissione riscontri, durante la prova, che un candidato pone in essere condotte
non conformi alle presenti linee guida, & tenuta ad escludere il candidato dalla prova.

Al termine di ogni prova, la Commissione esce temporaneamente dalla sessione online
disattivando la modalita audio e video della videoconferenza e procede alla valutazione.

Al termine di ogni giornata di prova, & pubblicata sito istituzionale dell’Ente
www.regione.abruzzo.it, al link della procedura la votazione riportata da ciascun candidato.

Per quanto non espressamente previsto dalle presenti linee guida trovano applicazione le
disposizioni del bando di concorso o dell’avviso di selezione e della DGR 18 maggio 2018, n.

3189.






