L’®)uropa che si vede

B1lancio del
P1ano di Comunicazione 2018
e Linee Guida per 1l 2019

a cura del Responsabile della comunicazione ai sensi del Regolamento UE 1303/2013



@ la strategia integrata di comunicazione
sul fondil Por Fesr-Fse 2014-2020
fonte del pilanl annuall di comunicazione

Obiettivi

Ampliare la base comunicativa

Fare perno sul nuovl medila

Costruire una narrazione delle buone pratiche



€

Elementa: di forza della comunicazione

Utilizzo dei Social Media

Amplia platea

Racconto degli interventi

Verifica deil dati finanziati da Ue

£eI10 COstl Spinta all’emulazione

Esito programmazione

Banca datil



€

Attivita sui Social Media ﬂODYouTuhe

Rubriche informative

y

P1llole d'Europa

8 882 5 Bandi e Avvisi
visualizzazionl 7 . 298












é Alcune delle azioni previste
nel pilano 2019

Newsletter Bandi&risorse
Brochure sulla Cronologia dei Bandi 2019-2020
Rubrica periodica suil quotidiani e web

Rotocalco di informazione "“Eu-genio”

Risorse disponibili 170mila euro



Eu-genio
1"avatar genio dei fondl europel

comunlcazione 1nnovativa:

Utilizzo di un’animazione in versione cartoon
per un approccio informale alle tematiche europee

ibridazione dei linguaggi per coniugare
la platea delle tv e delle radio con quella dei social media
per un effetto moltiplicatore della notizia

introduzione di un simbolo/marchio identificativo
della comunicazione europea



é

Eu-genio
1"avatar genio de1l fondl europel




é W Eu-genio 1'avatar genio dei fondi europel




3]

Le attivita’ trasversali del piano

La Regione Abruzzo selezionata con 1l progetto
Dipinto Cerrano
dell’Area Marina Protetta Torre del Cerrano

Campagna 1ntegrata di comunicazione Havas
avvlata 1n 7 regioni 1taliane

dalla Commissione europea

su altrettanti luoghi/progetti simbolici
riconosciutl e apprezzati dai cittadini



e

Adempimentl Portale Web

Come richiesto dall'art. 115 del Regolamento (UE) 1303/2013 di disposizioni
generall sui Fondi SIE
e stato pubblicato 1'elenco aggiornato con le informazioni minime specificate
nell'allegato XII del soprarichiamato regolamento.

L'elenco delle operazioni viene pubblicato in un formato csv, per poter essere
ImhmmmeuUhnﬂoaﬁmdlﬁwmeamha

Sono stati forniti esempl di operazionl, suddivisl per programma operativo, sul
sito web del progranma operativo, accessibile mediante il portale web unico. (Gli
esempl sono 1n una lingua ufficiale dell'Unione di ampia diffusione diversa dalla

lingua o dalle lingue ufficiali dello Stato membro interessato).

Sono state fornite informazioni aggiornate in merito all'attuazione del programma
operativo, comprese, le sue principali realizzazioni, sul sito web del programma
operativo, accessibile mediante 1l portale web unico.
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Designazione del Responsabile della comunicazione

In base a quanto prescritto dal terzo comma dell’art.l117
del Regolamento UE 1303/2013
1'Autorita di Gestione, con detemminazione direttoriale
n. 422 del 10.12.2018, ha designato
la Dott.ssa Antonella Tollis quale funzionario incaricato
dell’informazione e della comunicazione,
al fine di cooperare nella rete nazionale di comunicatori sui fondi,
di creare e di mantenere il sito o il portale web, nonché di fornire
una panoramica delle misure di comunicazione
intraprese a livello di Programma.



del POR FESR e del site web del POR FSE Abruzzo 2014-2020 =

S M

é Le criticita emerse sono quelle evidenziate nel Rapporto di valutazione del sito web
del 24 dicembre 2018 redatto da Nomisma e IRS, 1'istituto per la ricerca sociale Sumey

Analisi del sito regionale dedicato ai Fondil europel

Mancanza di una URL appositamente dedicata Creazione di URL specifica
che potremmo denominare Bandi o Bandi e opportunita

Non ci sono sezioni dedicate ai diversamente abili Si potrebbe cominciare attraverso la sperimentazione
di contenuti audio per gli ipovedenti

la sezione dedicata al FSE & male indicizzata Occorre semplificare il percorso di accesso,
e va potenziata - lo stesso per il FESR evitando una pluralita di rimandi che scoraggia 1'utente,
senza farlo arrivare alle informazioni richieste

L'ordine dei contenuti dei due siti (FESR/FSE) Appare necessaria una omogeneizzazione relativa ai due fondi
risulta diverso 1in modo da non generare discrepanze di valore e di contenuti
tra le due risorse

Scarsita di informazioni su persone, Vanno inserite precise informazioni relative
ruoli e uffici di riferimento ai funzionmari responsabili dei vari procedimenti

Manca una pagina social appositamente studiata Va realizzata una pagina sui social web in grado
per la comunicazione dei Fondi - di rispondere velocemente alle esigenze dell’utenza
Allo stato attuale le informazioni relative
alle opportunita legate ai fondi europei si confondono
con le notizie veicolate dal Servizio Stampa






